Modulo de Aseguradoras

Permite registrar los datos de las compaiias de
segurosy sus delegaciones.

También es posible informar los peritos que trabajan
parala compaiia.
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Clientes

Los asegurados son los clientes finales a los que se
les realiza el trabajo, y como tales se crean en la
aplicacion como clientes.

Podemos especificar en su ficha si se trata de un
cliente de compahia de seguros, marcando el
campo “cliente de aseguradora” e indicando sus
datos:

v Gestora

v Correduria en caso de existir

v' Compafiia

v Delegacion de lacompaiiia, sila sabemos

v' Facturacién: se debe indicar si la factura se emite a
la gestora, alacompafiia o ala correduria.

v" Numero de pdliza

v" Modalidad

v" Cobertura maxima: importe maximo cubierto por
lapoliza
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Permite registrar datos de las gestoras, que son
empresas que gestionan la resolucién de los
siniestros coordinando a las compaiias, las
empresas de servicios (fontaneros, cristaleros,
albainiles, etc) y los asegurados.
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Gestion de siniestros

Los partes o declaraciones de siniestro se reflejan en
laaplicacion como Pedidos

La creacion del pedido se hace de la manera
habitual.

Los datosaindicaren el pedido son:

v" Numero de parte o declaracién de siniestro

v Fechayhoraderecepcion

v" Datos heredados del cliente: Gestora, correduria,
compania, etc.

v Descripcidony localizacidén delsiniestro

v Controles: urgente, denuncia, peritaje.
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Es posible registrar el Seguimiento del siniestro:
Contacto con elasegurado, medicién, colocacién.
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Documento vinculado

Es posible utilizar el mecanismo de Documentos
Vinculados para vincular el fax o el correo
electronico mediante el cual se ha recibido la
comunicacion del parte (declaracién de siniestro),
de forma que queda integrado con el pedido y el
usuario lo pueda consultar en cualquier momento.

El mismo mecanismo se puede utilizar para archivar
eldocumento con la denuncia o con el peritaje.

Informe “Parte de trabajo”

Se trata de un documento similar a la hoja de
producciéon de la aplicacion adaptado a las
necesidades del cliente, reflejando los datos
registrados relativos al siniestro, compafia, poliza,
etc.

Se podré obtener mediante el botdn “Emitir” y el
formato “Parte de Trabajo”.

GAIA ALUMINIOS, § L
03800 SAN VICENTE
ALICANTE

PARTE DE TRABAJO

Facha Entrada; 040372008 10:30:00 Mamaro Parte: 2009000235515

Cliente 01015 ESTEBAN PEREZ ROCAMORA
Dirsccién:  Cf ANCHA. @
c.P 03890 Poblacién: SAN VICENTE DEL RASFEIG

Provincia: ALICANTE
Taléfone: 639158428

Nimero Féliza: MOB00032658

Modalidad:  PARTICULAR Cobertura Max 30.000,00
Gestor 00005 ASITUR ASISTENCIAS A
ce. . 00003 SEGUROS MAPFRE

Delegacién: ALC  SEGUROS MAPFRE ALICANTE
Corraguriz 00002 JOSE JAVIER GARCIASALAZAR

SINIESTRO
Dirsccion:  Cf ANCHA.&
cp: 03800 Posiacién: SAN VICENTE DEL RASPEIG Provincis ALCANTE
Descripcion:
ROTURADES CRISTALES DE UNA PUERTA
Urgente: Mo  Visto Bueno: Mo  Fesha:
Denuncia: Mo Visto Busno: Mo  Fecha
Peritaje: 51 WVisto Busno: No  Facha: Parito:
Seguimiento
Descrpcion Fecha  Mora Visto Buena
AVIS0 AL FERITO PARA QUE SE PONGAEN CONTACTO CON EL ASEGUDSA3/2000 900 5

Fir ma del Azegurado




Formato de “Pedido para peritar”

GALA ALUMINIO S, 5 L
CIMAYOR, 1

03800 SANVICENTE
CIF B 62222 254

Se trata de un formato de pedido destinado a enviar
al perito de la compafia para que acepte o no la ChruRR N Fessmnt - e
va lO racién. Fecha 08O32008 JOSE IR SARCIA SALAZAR

Niimero Parte: 2000000238515 93800 AN VICENTE DEL RASPEIG
ALICANTE
HIF-87054321-%

obra
n

fsegurado: 01015 ESTEBAN PEREZ ROCAMORA
Dirsceién: CAANCHA, 6

Correduria: JOSE JAVIER DARCIA SALAZAR
GAlA ALUMMIOS, SL Pagaa it
C..F.:B 53222 264 Referencia | Descripeidn Cdad Metraje Predo Importe
CAMAYOR, 1 Albaran N° AEDSO00001 Fecha Alb: D6AI/Z009 000 000 [X] 0.0
oaEel SANMICENTE Fedide W° FEOBOOD1Z Fer 7200 a0 L) LL] LE]
‘S'Oft a—;e ::mwxmcmunosm I00:400 Asa| 300 | 036 W2 w000 K]
Pedido N°  PE 09000125 TANTG PULIOG 5k DE MEDIDAS 0 0xd00 Jca UNICO| 600 | 240 WL (X 58
Fecha 0502003
Clierte ESTEBAN PEREZ ROCAMORA
Obra Pagha il
Datos siniestro
Mamero Péliza: MDE00032659
Modalidad: PARTICULAR Coberturs Méx: 30.000,00
Harmero Parte: 2000000236516
Descripoidn: ROTURADEZ CRISTALES DE UNAFPUERTA
Direccién: CfANCHA, 8
03680 Poblacidn: SAH VICENTE DEL RASFEIG Provinciz: ALICANTE
Referencia Descripoian Cdad Precio Total Tuwnl T T 5 Tronibi T T VA TEATE] TOTAL
RLARILUY INCOLOR O 6Wi DE MEDIOAS, 30,0040 0 FAoa [ 000 ITED ET T Uy a—— ] 1 ST
UNHICO
CANTO FULIDO 5hill DE MEDDAS: 0 0x30,0 Aca: ONICO T80 G50 1170 Forma da Pago
CANTO PULIDO Shbd DE MEDIDAS: 0.0x40,0 Aca: UNICO .40 550 1560
Listado de facturas
Es posible obtener un listado de facturas filtrando
por:
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Como ejemplo, se podria obtener el siguiente
listado:

GAIA ALUMINIOS, SL
Listado de Facturas

| Fecha Inicial: 0510342009
| Facturas de siniastro asegurado

Fecha:08-03-2008

Pigna 1 e 1

Fecha de Emisién N° Factura Referencia Parte Total

06/03/2009 FE02000001 2009/000236515 56,72

06/03/2008 FENG000002 2008/000235978 156,95
Total General

Total Total

21367

Exportacion de facturas en fichero

Para el caso de las gestoras, pueden exigir la
presentacién de las facturas en un fichero, en un
formato determinado definido por la propia
gestora.

Existe un proceso de exportacién de facturas, con
diversos filtros: Fecha inicial y final, Compaiia,
Gestora.

¥ Aseguradoras. Exportacion de facturas

Aseguradoras. Exportacién de facturas

Filtios

Fechalnicsl [/B/Z00  FechaFinal [71700/208
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Fecha Mim Parte Cl
[} FEO3000001 05/03/2009  [2009/0002%515 [0S ESTEBAN PEREZ ROCAMORA |56.72
| |FE03000002 08/03/2008 | 2008/000235578  |0101S ESTEBAN FEREZ ROCAMORA 156,95
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